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Agencija za elektronske komunikacije 
i poštansku djelatnost 

 
 

Broj: 0402-3993/3                   

Podgorica, 01.07.2015. godine 

 

Agencija za elektronske komunikacije i poštansku djelatnost na osnovu člana 86 Zakona o 
elektronskim komunikacijama („Sl. list Crne Gore“, br. 40/13 i 56/13) i Pravilnika o sprovođenju 
javnog konkursa i uslovima za određivanje operatora  Univerzalnog servisa („Sl. list Crne Gore“, 
broj 45/14), objavljuje  

 

JAVNI KONKURS  

za određivanje operatora Univerzalnog servisa u oblasti elektronskih komunikacija 

1. Predmet javnog konkursa   

Predmet javnog konkursa je određivanje operatora za pružanje usluga Univerzalnog servisa na 
teritoriji Crne Gore, za period od pet godina u skladu Zakonom o elektronskim komunikacijama.  

U postupku javnog konkursa odredit će se operatori: 

1.1. Operator Univerzalnog servisa za pružanje usluga: 

 ispunjavanje opravdanog zahtjeva korisnika za pristup javnoj elektronskoj komunikacionoj 
mreži i javno dostupnim elektronskim komunikacionim uslugama na fiksnoj lokaciji, čime se 
omogućava govorna komunikacija i brzina prenosa podataka koja omogućava funkcionalni 
pristup internetu; 

 posebne mjere i povoljnosti za lica smanjene pokretljivosti, kao i lica sa invaliditetom, 
uključujući i pristup hitnim službama, službi za davanje informacija o broju pretplatnika i 
imeniku pretplatnika, koje omogućavaju jednake mogućnosti za pristup javno dostupnim 
telefonskim uslugama koje imaju i drugi krajnji korisnici, kao i odgovarajući izbor operatora 
dostupnih većini krajnjih korisnika. 

1.2. Operator Univerzalnog servisa za pružanje usluga: 

 pružanje usluge univerzalnog telefonskog imenika (u daljem tekstu: Univerzalni imenik) i 
univerzalne službe za davanje informacija o telefonskim brojevima pretplatnika (u daljem 
tekstu: Univerzalna služba informacija);  

 posebne mjere i povoljnosti za lica smanjene pokretljivosti, kao i lica sa invaliditetom, 
uključujući i pristup hitnim službama, službi za davanje informacija o broju pretplatnika i 
imeniku pretplatnika, koje omogućavaju jednake mogućnosti za pristup javno dostupnim 
telefonskim uslugama koje imaju i drugi krajnji korisnici, kao i odgovarajući izbor operatora 
dostupnih većini krajnjih korisnika. 
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Usluge Univerzalnog servisa se pružaju na cijeloj teritoriji Crne Gore, propisanog su kvaliteta i 
dostupne svim krajnjim korisnicima po pristupačnim cijenama. Navedene usluge se pružaju na 
tehnološki neutralnoj osnovi, primjenom načela objektivnosti, transparentnosti, srazmjernosti i 
nediskriminatornosti i uz što manje narušavanje konkurencije na tržištu. 

Ponuđač se može prijaviti za pružanje jedne ili više usluga Univerzalnog servisa, koje su predmet 
javnog konkursa. Za svaku uslugu Univerzalnog servisa za čije pružanje konkuriše, ponuđač mora 
Agenciji dostaviti odvojenu ponudu, u skladu sa  konkursnom dokumentacijom.  

Konkursna dokumentacija za određivanje operatora Univerzalnog servisa se nalazi na internet 
stranicama Agencije za elektronske komunikacije i poštansku djelatnost (u daljem tekstu Agencija): 
www.ekip.me.  

2.  Uslovi za učešće na javnom konkursu 

Pravo podnošenja ponude u postupku javnog konkursa ima pravno lice koje:  

 je u Crnoj Gori registrovano za pružanje elektronskih komunikacionih usluga; 

 pruža istu ili sličnu  uslugu za koju se sprovodi javni konkurs; 

 finansijski je sposobno da pruža uslugu za koju se sprovodi javni konkurs; 

 operativno je sposobno za  pružanje usluge za koju se sprovodi javni konkurs. 

3.  Procedura za podnošenje pitanja koja se tiču javnog konkursa 

Operatori na javnom konkursu imaju pravo da postavljaju pitanja koja su u vezi sa postupkom 
javnog konkursa, tražeći pojašnjenja i/ili dodatne informacije do 20.07. 2015. godine. Pitanja se 
mogu podnositi na jedan od sljedećih načina: putem elektronske pošte, faksa, preporučenom 
poštom ili direktnim podnošenjem Agenciji. 

Agencija će odgovore na postavljena pitanja dati u roku od 5 dana od prijema pitanja, 
objavljivanjem odgovora na internet stranici Agencije. 

4.  Rok, mjesto i način podnošenja ponuda  

Ponude se dostavljaju svakog radnog dana od 8 do 16 časova zaključno sa 27.07.2015. godine u 
11:45 časova (CET), neposrednom predajom na arhivi Agencije ili kurirskom poštom na adresu 
Agencije Bulevar Džordža Vašingtona br. 56, 81000 Podgorica. 

Ponuđač ponudu podnosi u originalu i tri fotokopije u zapečaćenoj koverti u skladu sa konkursnom 
dokumentacijom. 

Javno otvaranja ponuda će se obaviti 27.07.2015. godine u 12:00 časova (CET) u prostorijama 
Agencije. 

5.  Kriterijumi za razmatranje ponuda  

Prilikom razmatranja, vrednovanja i ocjenjivanja ponuda uzeće se u obzir sljedeći kriterijumi: 

1) Sposobnost ponuđača za obezbjeđivanje usluge Univerzalnog servisa na teritoriji Crne Gore 
za sve krajnje korisnike;  

2) Tehnološke mogućnosti mreže ponuđača, imajući u vidu i planirano širenje obima i kvaliteta 
Univerzalnog servisa;   

3) Troškovi pružanja usluge; 

4) Cijena usluge; 

5) Povoljnosti za socijalno ugrožena lica i lica sa invaliditetom; i 
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Metodologija razmatranja ponuda, njihovo vrednovanje i ocjenjivanje je detaljno razrađena u 
konkursnoj dokumentaciji. 

6.  Rokovi za razmatranje i vredovanje ponuda i donošenje rješenja o određivanju operatora 
Univerzalnog servisa za predmet javnog konkursa   

Rješenje o određivanju operatora Univerzalnog servisa Agencija će donijeti u roku dva mjeseca od 
dana javnog otvaranja ponuda. 

7.  Kontakt osoba:  

Ismet Kolarević, dipl.el.ing. 

Menadžer za Univerzalni servis 

Telefonski broj:  +382 (0) 20 406 728 

Elektronska adresa:    ismet.kolarevic@ekip.me 

Broj faksa: +382 (0) 20 406 702 sa naznakom za javni konkurs za određivanje                   
operatora Univerzalnog servisa 

Internet adresa:  www.ekip.me         


